1. Adatkezel6 megnevezése, elérhetisége

Név: Golf & Country Club Mariavolgy Zartkérlien Mdkods Részvénytarsasag

Székhely: 8086 Felcsut, F6 u. 65.

Cégjegyzékszam: 07-10-001534

Addszam: 12023390-2-07

Telefonszam: +36 22 594 200

E-mail: info@golfpannonia.hu

2. Az adatkezelés els6dleges alapjaul szolgalo jogszabalyok, a tajékoztaté hatdlya

2.1. Adatkezeléseink megfelelnek a vonatkozé jogszabalyoknak, kiilénésen a kévetkezéknek:

e Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
(altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR”).

e Azinformdcids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szél6 2011. évi CXII.
torvény (,Info. tv.”).

e Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirGl sz616 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban:
Ekertv.).

2.2. Jelen tajékoztato hatdlya a https://www.golfpannonia.hu/ webhely (a tovabbiakban: webhely)
hasznalata, az ott elérhet6 szolgaltatasok igénybevétele sordn megvaldsuld adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztato értelmében Felhasznald: a webhelyet bongész6, illetve annak szolgdltatasait
hasznald természetes személy. A webhelyen elérhet6 szolgdltatasok:

— golf klubtagként torténd belépés,
— golfoktatasra torténd jelentkezés,
— rendezvényekkel kapcsolatos érdeklGdés/ajanlatkérés,

— Uzenet kuldése a Szolgaltatd részére a https://www.golfpannonia.hu/ webhely ,Kapcsolat”
menipontban elérhet6 Grlap kitoltésével,

— hirlevélre feliratkozas,

— ajanlatkérés,

— szallasfoglalas.

3. Az adatkezelés jogalapja

3.1. Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés jogalapja egyes adatkezeléseket illet6en a GDPR 6. cikk
(1) bekezdésének a) pontja szerint a Felhasznald hozzajaruldsa, a foglalassal kapcsolatos
adatkezeléseket illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan
szerzGdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznalé az egyik fél.



3.2. A hozzdjarulds alapjan végzett adatkezelések esetében Felhaszndld a hozzajaruldsat a vonatkozd
helyeken elhelyezett adatkezelési nyilatkozat elGtti jelol6négyzet bejeldlésével adja meg. Az
adatkezelési tajékoztatot Felhaszndald barmikor, a webhely minden oldaldnak aljan elérheté
,Adatkezelési tdjékoztatd” felirattal jel6lt link, illetve az e pontban emlitett adatkezelési
nyilatkozatban olvashatd ,Adatkezelési tajékoztatd” szévegrésszel jelolt link aktivalasaval
elolvashatja, mellyel Adatkezel6 biztositja a Felhasznald egyértelm(i és részletes el6zetes
tdjékoztatasat. Az adatkezelési nyilatkozat el6tti jel6l6négyzet bejeldlésével Felhasznalé kijelenti,
hogy elolvasta az adatkezelési tdjékoztatdt, és annak tartalma ismeretében hozzdajarul az adatai jelen
tdjékoztatdban irtak szerinti kezeléséhez.

3.3. Egyes esetekben jogszabdly kotelezi az Adatkezel6t bizonyos adatkezelési miveletek
végrehajtdsara, illetve jogos érdeke is lehet jogalap az adatok kezelésére. Ezekrél részletesebben
lentebb, az egyes adatkezelésekrél sz616 fejezetekben olvashat Felhasznald.

4. Golf klubtagsag belépésre vonatkozé adatkezelés

4.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A weboldal “Golf/Arak/Tagsag” meniipontjabdl elérheté Grlap
kitoltésével és elkiildésével klubtagként regisztralhatja magat a Felhasznald.

4.2. A személyes adatok kezelGje: Golf & Country Club Mariavolgy Zrt., HU-8086 Felcsut, F6 u. 65.
4.3. Az adatkezelés célja: klubtagok nyilvantartdsanak vezetése.
4.4, Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

4.5. A kezelt személyes adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, sziiletési datum, nem, fénykép,
lakcimadatok, szamlazasi adatok (cim, szamlazasi név, addszam),

tovabba az igényére vonatkozo adatok:
— tagsag tipusa, golf adatok (anyaklub, HCP), fizetés mddja.
4.6. Az adatkezelés idGtartama: Az adatokat a klubtagsag lejartat kovetd 5 év utan toroljuk.

4.7. Az adatok tarolasanak mddja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiiloniilé adatkezelési
listan.

5. Golfoktatasra térténd jelentkezés

5.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A weboldal “Golf/Golfoktatas” meniipontjabdl elérheté (rlap
kitoltésével és elkiildésével golfoktatasra jelentkezhet a Felhasznalé.

5.2. A személyes adatok kezelGje: Golf & Country Club Mariavélgy Zrt., HU-8086 Felcsut, F6 u. 65.
5.3. Az adatkezelés célja: a Klub teriiletén a golfoktatasra jelentkez6k részére szolgdltatas nyujtasa.
5.4. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja.

5.5. A kezelt személyes adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, illetve a Felhasznalé altal az
,uzenet” mez6ben esetlegesen kozolt tovabbi adatai.

A Felhasznald altal a golfoktatasra jelentkezéskor az ,,(izenet” mezében esetlegesen kozolt tovabbi,
az ajanlatadashoz nem szilkséges adatai tekintetében az Adatkezeld csak az elkiildott lizenet tartalma
kapcsan szlikségszerlien végez adatkezelést annak fogadasakor, azonban az ott esetlegesen kdzolt, az
ajanlataddshoz nem sziikséges személyes adatok megadasat Adatkezel6 nem kéri Felhasznalétol.



Ilyen nem vart személyes adat kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezel6 nem tdrolja el, azt
haladéktalanul torli az informatikai rendszerébdl.

5.6. Az adatkezelés idGtartama: Az Adatkezeld a szolgdltatassal kapcsolatos adatok koziil a szamviteli
torvénybdl fakadé bizonylat-megGrzési kotelezettség teljesitéséhez szilkséges adatokat (név, cim,
igénybevett szolgaltatas szdmlan szerepl6 adatai, ara) tartalmazé bizonylatokat a térvény értelmében
a bizonylat kidllitasatdl szamitott legalabb 8 évig megbrzi, melynek elteltét kovetben az
adathordozdkat egy éven beliil torli. A szolgdltatassal kapcsolatban kezelt tovabbi adatokat —
ideértve a foglaldssal kapcsolatos, [ényeges tartalmu (izeneteket is — Adatkezel6 a szerz6déskotéstol
szamitott 5 év — a polgari jogi kovetelésekre alkalmazandé altalanos eléviilési id6 — elteltéig meg6rzi.

5.7. Az adatok taroldsdnak médja: Adatkezel§ informatikai rendszerében elkilonilé adatkezelési
listan.

6. Rendezvények tekintetében érdeklédés/ajanlatkérés

6.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A weboldal “Rendezvények” meniipontjabdl elérhet6 Grlap
kitoltésével és elkiildésével Adatkezel6t6l ajanlatot kéré Felhasznaldk.

6.2. A személyes adatok kezel6je: Golf & Country Club Mariavolgy Zrt., HU-8086 Felcsut, F6 u. 65.

6.3. Az adatkezelés célja: Adatkezel6t6l torténd ajanlatkérés lehet6vé tétele, valamint ajanlatadas a
Felhasznal6 szamara.

6.4. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa — a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja,
miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés megkotését megel6z6 1épéseknek az érintett kérésére
torténd megtételéhez sziikséges, amelyben a Felhasznalé az egyik fél. Felhasznald az ajanlatkérés
elkildése sordn tajékoztatast kap arrél, hogy a megadott személyes adatait kizardlag az ajanlatadas
céljabol kezeli Adatkezeld.

6.5. A kezelt személyes adatok koére: megszdlitas, név, e-mail cim, telefonszam.

6.6. Az adatkezelés id6tartama: Az ajanlatban szerepl6 adatokat Adatkezel6 az ajanlatkérésre adott
valaszaban megjelolt idGpontig — az ajanlat érvényességéig — kezeli. Amennyiben rendezvény
szervezéssel kapcsolatos szolgaltatds igénybevételére nem keril sor, Adatkezel6 ennek
megallapitasat kovetéen haladéktalanul torli az adatokat.

Amennyiben az ajanlatkérés nyoman foglalds jon létre, abban az esetben az adatkezelés jogalapja,
célja és id6tartama az aldbbiak szerint alakul:

e Foglalds esetén az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja,
miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznalé az
egyik fél. Felhasznalé a foglalas elkiildése soran tajékoztatast kap arrél, hogy a foglalassal
kapcsolatban megadott személyes adatait a foglalasa alapjan Iétrejové, rendezvényszervezés
szolgaltatdsra vonatkozé szerz6dés teljesitése céljabdl kezeli Adatkezeld.

e Az adatkezelés célja: A foglalas nyoman létrejovs szerz6dés megkotése és teljesitése.

o Adatkezel6 a foglaldssal kapcsolatos adatok kozill a szamviteli torvénybdl fakado bizonylat-
megdrzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatokat (név, cim, igénybevett szolgaltatas
szamlan szerepld adatai, ara) tartalmazd bizonylatokat a torvény értelmében a bizonylat
kiallitasatol szamitott legaldbb 8 évig megdrzi, melynek elteltét kovetGen az adathordozdkat
egy éven belll torli. A foglalassal kapcsolatban kezelt tovdbbi adatokat — ideértve a
foglaldssal kapcsolatos, |ényeges tartalmu Gizeneteket is — Adatkezel§ a foglalas



visszaigazolasatdl (szerz6déskotéstbl) szamitott 5 év — a polgari jogi kovetelésekre
alkalmazandé altalanos eléviilési id6 — elteltéig megérzi.

6.7. Az adatok taroldsdnak mddja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiilonilé adatkezelési
listan.

7. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsol6dé adatkezelés

7.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A weboldal “Kapcsolat” meniipontjabdl elérhetd Grlap
kitoltésével és elkiildésével érdekl6dhet és kérhet ajanlatot az érintett az Adatkezel6 egyes
szolgaltatasaival kapcsolatosan.

7.2. A személyes adatok kezelGje: Golf & Country Club Mariavolgy Zrt., HU-8086 Felcsut, F6 u. 65.
7.3. Az adatkezelés célja: Adatkezel6vel torténé lizenetvaltas lehetévé tétele a Felhasznald szdmara.
7.4. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

7.5. A kezelt személyes adatok kore: megszélitds, név, e-mail cim, telefonszam, illetve a Felhasznald
altal az ,,izenet” mez6ben esetlegesen kozolt tovabbi adatai.

A Felhasznalé altal az ,lizenet” mez6ben esetlegesen kdzolt tovdbbi, az ajdnlatadashoz nem
szlikséges adatai tekintetében az Adatkezel6 csak az elkiild6tt (izenet tartalma kapcsan
sziikségszerlien végez adatkezelést annak fogaddsakor, azonban az ott esetlegesen kozolt, az
ajanlataddshoz nem sziikséges személyes adatok megadasat Adatkezelé nem kéri Felhasznal6tdl.
Ilyen nem vart személyes adat kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezel6 nem tdrolja el, azt
haladéktalanul torli az informatikai rendszerébdl.

7.6. Az adatkezelés idGtartama: Adatkezeld a hozzdjarulds visszavonasa esetén, de legkés6bb az
Uzenet megvalaszoldsat/igény teljesitését kdvetd 30 nap elteltével torli az e célbdl kezelt adatokat.
Amennyiben az informacidcserére tobb, kapcsolddd témaju lizenetvaltassal kerl sor, abban az
esetben az informacidcsere befejezését kovets 30 nap elteltével torli Adatkezel6 az adatokat.

Amennyiben az Gzenetvaltas nyoman foglalds vagy megrendelés jon létre, és az (izenetek tartalma a
szerz6dés szempontjabdl Iényeges, abban az esetben az adatkezelés jogalapja és idGtartama az egyes
szolgaltatds nyujtasahoz (pl. szallas, rendezvény foglalas) kapcsolédd adatkezelés szerint alakul.

7.7. Az adatok tarolasanak maédja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkilonilé adatkezelési
listan.

8. Hirlevél kiildéshez kapcsolodé adatkezelés

8.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhaszndlo, aki a webhelyen a hirlevél feliratkozasra szolgald
mezGk kitoltésével és a , Feliratkozas” gombra kattintassal feliratkozik.

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja és a Grt. 6. § (1) és (2)
bekezdései alapjadn a Felhasznald hozzdjarulasa. Az 6nkéntes hozzajarulast Felhasznalé az e-mail
cimére kikaldott, hirlevél feliratkozasra vonatkozd hozzdajaruld nyilatkozatot tartalmazé megerd@sitést
kéré e-mail-ben elhelyezett linkre kattintassal adja meg. Ezzel Felhasznald kijelenti, hogy hozzajarul
adatainak az adatkezelési tajékoztatdban meghatdrozottak szerinti kezeléséhez, és a hirlevelek
kuldéséhez.

A hirlevél szolgaltatas a hasznos informaciok kildése mellett az Adatkezel6 altali kbzvetlen
Uzletszerzést is célozza. E szolgdltatasra a tobbi szolgaltatas igénybevételétdl fliggetleniil iratkozhat
fel Felhasznald. E szolgaltatas igénybevétele dnkéntes, Felhaszndlé megfelel§ tajékoztatasat



kovet6en meghozott dontésén alapul. Amennyiben Felhasznalé nem veszi igénybe a hirlevél
szolgaltatast, az nem jar rd nézve hatrannyal az Adatkezel6 tovabbi szolgaltatasainak igénybevételét
tekintve. Adatkezel6 a kdzvetlen (zletszerzést célzd szolgaltatasanak igénybevételét nem szabja
feltételként barmely mads szolgaltatdsanak igénybevételéhez.

8.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:
- név
—e-mail cim.

8.4. Az adatkezelés célja: hirlevelek kiildése Adatkezeld altal Felhasznald részére, e-mail Gtjan. A
hirlevelek kiildése Adatkezel6 szolgaltatasardl, ujdonsagokrdél és aktualitasokrdl szél6 informacidk,
figyelemfelhivd ajanlatok, reklamcélu tartalmak kiildését jelenti.

8.5. Az adatkezelés id6tartama: Adatkezel§ a hirlevél kiildése céljabdl kezelt adatokat Felhasznald
erre vonatkozd hozzajaruldsanak visszavondsadig (leiratkozasig), illetve az adatok Felhaszndlé kérésére
torténd torléséig kezeli.

8.6. Az adatok téroldsanak mddja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiilonilé adatkezelési
listan.

9. Ajanlatkérés, szallasfoglalassal kapcsolatos adatkezelési tajékoztato

Az Adatkezel6 ajanlatkérés, illetve online szallasfoglalassal kapcsolatos adatkezelési tajékoztatdja az
LAjanlatkérés”, illetve ,,Szallas foglalds” menlpontokban érhetdk el.

10. Egyéb adatkezelések

E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatdst.
Tajékoztatjuk tGgyfeleinket, hogy egyes hatdsagok, kozfeladatot ellatéd szervek, birdsagok személyes
adatok kozlése céljabdl megkereshetik céglinket. Cégiink e szervek részére — amennyiben az érintett
szerv a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben
ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlendl sziikséges, és amennyiben a
megkeresés teljesitését jogszabaly irja eld.

11. COOKIE KEZELES

11.1. Az Adatkezeld a testre szabott kiszolgdlas érdekében a felhasznalé szamitogépén kis
adatcsomagot, un. sitit (cookie) helyez el és a késGbbi latogatas sordn olvas vissza. Ha a bongészé
visszakiild egy korabban elmentett siitit, a sitit kezelS szolgaltatonak lehet6sége van 6sszekapcsolni
a felhasznald aktualis l[atogatdsat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

11.2. Az adatkezelés célja: a Felhasznaldok azonositasa, nyomon kovetése, egymastél vald
megkiilonboztetése, a felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositdsa, az annak sordn megadott
adatok tarolasa, az adatvesztés megakaddlyozasa, webanalitikai mérések, személyre szabott
kiszolgalas.

11.3. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
11.4. A kezelt adatok kore: azonositészam, datum, id6pont, valamint az el6z6leg meglatogatott oldal.
11.5. Az adatkezelés id6tartama: maximum 90 nap.

11.6. Adatfeldolgozdk: Creative Mangement Kft, (8200 Veszprém, Boksa tér 1/A.)



NetHotelBooking Kft. (8200 Veszprém, Boksa tér 1/A.)

Az Adatfeldolgozé feladata: A Felhaszndldk és aktualis munkamenetik azonositasa, az annak soran
megadott adatok taroldsa, az adatvesztés megakadalyozasa, webanalitikai mérések, személyre
szabott kiszolgalas.

11.7. Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informacidk: A siitit a Felhasznald képes torélni sajat
szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészéjében a siitik alkalmazasat. A sitik kezelésére altalaban a
bongész6k Eszkozok/Bedllitasok meniijében az Adatvédelem/ElGzmények/Egyéni bedllitasok meni
alatt, cookie, siiti vagy nyomkovetés megnevezéssel van lehet6ség.

12. A személyes adatok tarolasanak mddja, az adatkezelés biztonsaga

12.1. Cégiink szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helyei a székhelyen és az
adatfeldolgozo altal bérelt szervereken talalhatdk meg. Céglink a személyes adatok kezeléséhez a
szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket Ugy valasztja meg és Gzemelteti, hogy
a kezelt adat:

—az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
— hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

— valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

— a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

12.2. Kilonos gondossaggal figyellink az adatok biztonsagdara, megtessziik tovabba azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR szerinti
garanciak érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védjik
kilénosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozdsabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

12.3. Cégiink és partnereink informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel
tdmogatott csalas, a szamitdgépvirusok, a szamitégépes betdrések és a szolgalatmegtagaddsra
vezet6 tamadasok ellen. Az Gizemeltetd a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszintl védelmi
eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi
incidensek elkeriilése érdekében cégiink minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens
bekovetkezése esetén — incidenskezelési szabalyzatunk szerint — haladéktalanul felléplink a
kockdzatok minimalizaldsa, a kdrok elharitasa érdekében.

13. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehet6ségek

13.1. Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavondsat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezeld fenti
elérhetdségein.

13.2. Az érintett kérelmére az informacidkat elektronikus formdaban szolgaltatjuk késedelem nélkiil,
de legkés6bb 30 napon beliil, a vonatkozd szabalyzatunknak megfelelGen. Az érintetteknek a lenti
jogok teljesitésére irdnyulé kéréseit dijmentesen teljesitjik.

13.3. Tajékoztatashoz valé jog:



Cégiink megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15—
22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és kbnnyen hozzaférheté
formadban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva, ugyanakkor preciz médon nyuijtsa.

A tdjékozddashoz vald jog irdsban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhet&ségeken keresztil
gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazoldsat kovetéen — szdban is
adhato tdjékoztatds. Tdjékoztatjuk Ggyfeleinket, hogy amennyiben cégiink munkatarsainak kétsége
tdmad az érintett személyazonossdga feldl, az érintett személyazonossaganak megerGsitéséhez
szlikséges informacidk nyujtasat kérhetjiik.

13.4. Az érintett hozzaféréshez vald joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel5t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése, az
érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6, a felsoroldsban szerepl6
informacidkhoz hozzaférést kapjon.

e az adatkezelés céljai;
e az érintett személyes adatok kategdriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli (Eurdpai Unidn kivili)
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

o aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama;
e a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;
e afelligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e az adatforrasokra vonatkozé informacié; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikdra és arra vonatkozo érthet6 informacidk,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

A fentieken tulmenden személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozé megfelel§ garancidkrol.

13.5. Helyesbités joga:

E jog értelmében barki kérheti a céglink altal kezelt, ra vonatkozé, pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését.

13.6. Torléshez vald jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
indokolatlan késedelem nélkil toroljik a rd vonatkozo személyes adatokat:

o személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbél, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas
moddon kezelték;

e azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;



e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerd ok az
adatkezelésre;

e aszemélyes adatok jogellenes kezelése allapithaté meg;

e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

e aszemélyes adatok gytjtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés a kovetkez6 célokbdl sziikséges:
e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdodashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

e aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott
koézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

e anépegészségligy terlletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;

e vagy jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
13.7. Az adatkezelés korlatozdsahoz valé jog:

Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennalld feltételek esetén, tehat
ha:

e azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenbrzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozdasat

e az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

e azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsdval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unig, illetve valamely
tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés korlatozdsanak feloldasardl
el6zetesen tajékoztatni kell.

13.8. Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezelS rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Céglink word vagy excel formatumban tudja
teljesiteni az érintett ilyen kérését.



13.9. Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik. A személyes adatok
kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem
kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotdst:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotdst is — alapulé dontés hatdlya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené. Nem alkalmazhatd a fenti jogosultsag, ha az
adatkezelés

e azérintett és az adatkezel§ kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

e meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé,
amely az érintett jogainak és szabadsdagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé
megfelel intézkedéseket is megallapit; vagy

e az érintett kifejezett hozzdajaruldsan alapul.
13.10. Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzdjarulas visszavondsa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

13.11. Eljarasi szabalyok:

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman
hozott intézkedésekrdl. Szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatdrids tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasardl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétSl szamitott egy hdnapon
belll tdjékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatds elektronikus uton kerdl
megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétSl szamitott egy hénapon beliil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti
hatdsagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az dltala végzett valamennyi helyesbitésrél,
torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve,
ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrél.

13.12. Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy
nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6t6l vagy az Adatfeldolgozotdl



kartéritésre jogosult. Az Adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés
altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabdlyban meghatarozott, kifejezetten az
adatfeldolgozdkat terhel$ kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszerU utasitdsait figyelmen
kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb Adatkezeld vagy tobb adatfeldolgozé vagy
mind az Adatkezel6 mind az Adatfeldolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelGsséggel
tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezels vagy adatfeldolgozé
egyetemleges felelGsséggel tartozik a teljes karért.

Az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozé mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart elGidézé
eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelGsség.

14. Jogérvényesités

14.1.Felhasznald adatainak kezelésével kapcsolatos esetleges panaszaval az Adatkezel6hoz fordulhat
elsGsorban az alabbi elérhet&ségen:

Madriavolgy Zrt.
E-mail cim: adatkvedelem@golfpannonia.hu
Postacim: Alcsutdoboz, Mariavolgy

14.2. Felhasznalé jogérvényesitési lehetGségeit birdsag el6tt gyakorolhatja, valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi Ut valasztasa esetén a per — az érintett Felhasznalo valasztasa szerint — a Felhasznalo
lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithatd. A per elbirdlasa a
torvényszék hataskorébe tartozik.



