
1. Adatkezelő megnevezése, elérhetősége 

Név: Golf & Country Club Máriavölgy Zártkörűen Működő Részvénytársaság 

Székhely: 8086 Felcsút, Fő u. 65. 

Cégjegyzékszám: 07-10-001534 

Adószám: 12023390-2-07 

Telefonszám: +36 22 594 200 

E-mail: info@golfpannonia.hu 

2. Az adatkezelés elsődleges alapjául szolgáló jogszabályok, a tájékoztató hatálya 

2.1. Adatkezeléseink megfelelnek a vonatkozó jogszabályoknak, különösen a következőknek: 

• Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) – a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 
adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről 
(általános adatvédelmi rendelet, a továbbiakban: „GDPR”). 

• Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 
törvény („Info. tv.”). 

• Az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 
összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény (a továbbiakban: 
Ekertv.). 

2.2. Jelen tájékoztató hatálya a https://www.golfpannonia.hu/ webhely (a továbbiakban: webhely) 
használata, az ott elérhető szolgáltatások igénybevétele során megvalósuló adatkezelésre vonatkozik. 

2.3. Jelen tájékoztató értelmében Felhasználó: a webhelyet böngésző, illetve annak szolgáltatásait 
használó természetes személy. A webhelyen elérhető szolgáltatások: 

– golf klubtagként történő belépés, 

– golfoktatásra történő jelentkezés, 

– rendezvényekkel kapcsolatos érdeklődés/ajánlatkérés, 

– üzenet küldése a Szolgáltató részére a https://www.golfpannonia.hu/ webhely „Kapcsolat” 
menüpontban elérhető űrlap kitöltésével, 

– hírlevélre feliratkozás, 

– ajánlatkérés, 

– szállásfoglalás. 

3. Az adatkezelés jogalapja 

3.1. Az Adatkezelő által végzett adatkezelés jogalapja egyes adatkezeléseket illetően a GDPR 6. cikk 
(1) bekezdésének a) pontja szerint a Felhasználó hozzájárulása, a foglalással kapcsolatos 
adatkezeléseket illetően a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan 
szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben a Felhasználó az egyik fél. 



3.2. A hozzájárulás alapján végzett adatkezelések esetében Felhasználó a hozzájárulását a vonatkozó 
helyeken elhelyezett adatkezelési nyilatkozat előtti jelölőnégyzet bejelölésével adja meg. Az 
adatkezelési tájékoztatót Felhasználó bármikor, a webhely minden oldalának alján elérhető 
„Adatkezelési tájékoztató” felirattal jelölt link, illetve az e pontban említett adatkezelési 
nyilatkozatban olvasható „Adatkezelési tájékoztató” szövegrésszel jelölt link aktiválásával 
elolvashatja, mellyel Adatkezelő biztosítja a Felhasználó egyértelmű és részletes előzetes 
tájékoztatását. Az adatkezelési nyilatkozat előtti jelölőnégyzet bejelölésével Felhasználó kijelenti, 
hogy elolvasta az adatkezelési tájékoztatót, és annak tartalma ismeretében hozzájárul az adatai jelen 
tájékoztatóban írtak szerinti kezeléséhez. 

3.3. Egyes esetekben jogszabály kötelezi az Adatkezelőt bizonyos adatkezelési műveletek 
végrehajtására, illetve jogos érdeke is lehet jogalap az adatok kezelésére. Ezekről részletesebben 
lentebb, az egyes adatkezelésekről szóló fejezetekben olvashat Felhasználó. 

4. Golf klubtagság belépésre vonatkozó adatkezelés 

4.1. Az adatkezeléssel érintettek köre: A weboldal “Golf/Árak/Tagság” menüpontjából elérhető űrlap 
kitöltésével és elküldésével klubtagként regisztrálhatja magát a Felhasználó. 

4.2. A személyes adatok kezelője: Golf & Country Club Máriavölgy Zrt., HU-8086 Felcsút, Fő u. 65. 

4.3. Az adatkezelés célja: klubtagok nyilvántartásának vezetése. 

4.4. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása – GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont. 

4.5. A kezelt személyes adatok köre: név, e-mail cím, telefonszám, születési dátum, nem, fénykép, 
lakcímadatok, számlázási adatok (cím, számlázási név, adószám), 

továbbá az igényére vonatkozó adatok: 

– tagság típusa, golf adatok (anyaklub, HCP), fizetés módja. 

4.6. Az adatkezelés időtartama: Az adatokat a klubtagság lejártát követő 5 év után töröljük. 

4.7. Az adatok tárolásának módja: Adatkezelő informatikai rendszerében elkülönülő adatkezelési 
listán. 

5. Golfoktatásra történő jelentkezés 

5.1. Az adatkezeléssel érintettek köre: A weboldal “Golf/Golfoktatás” menüpontjából elérhető űrlap 
kitöltésével és elküldésével golfoktatásra jelentkezhet a Felhasználó. 

5.2. A személyes adatok kezelője: Golf & Country Club Máriavölgy Zrt., HU-8086 Felcsút, Fő u. 65. 

5.3. Az adatkezelés célja: a Klub területén a golfoktatásra jelentkezők részére szolgáltatás nyújtása. 

5.4. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása – GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja. 

5.5. A kezelt személyes adatok köre: név, e-mail cím, telefonszám, illetve a Felhasználó által az 
„üzenet” mezőben esetlegesen közölt további adatai. 

A Felhasználó által a golfoktatásra jelentkezéskor az „üzenet” mezőben esetlegesen közölt további, 
az ajánlatadáshoz nem szükséges adatai tekintetében az Adatkezelő csak az elküldött üzenet tartalma 
kapcsán szükségszerűen végez adatkezelést annak fogadásakor, azonban az ott esetlegesen közölt, az 
ajánlatadáshoz nem szükséges személyes adatok megadását Adatkezelő nem kéri Felhasználótól. 



Ilyen nem várt személyes adat közlésekor a nem várt személyes adatot Adatkezelő nem tárolja el, azt 
haladéktalanul törli az informatikai rendszeréből. 

5.6. Az adatkezelés időtartama: Az Adatkezelő a szolgáltatással kapcsolatos adatok közül a számviteli 
törvényből fakadó bizonylat-megőrzési kötelezettség teljesítéséhez szükséges adatokat (név, cím, 
igénybevett szolgáltatás számlán szereplő adatai, ára) tartalmazó bizonylatokat a törvény értelmében 
a bizonylat kiállításától számított legalább 8 évig megőrzi, melynek elteltét követően az 
adathordozókat egy éven belül törli. A szolgáltatással kapcsolatban kezelt további adatokat – 
ideértve a foglalással kapcsolatos, lényeges tartalmú üzeneteket is – Adatkezelő a szerződéskötéstől 
számított 5 év – a polgári jogi követelésekre alkalmazandó általános elévülési idő – elteltéig megőrzi. 

5.7. Az adatok tárolásának módja: Adatkezelő informatikai rendszerében elkülönülő adatkezelési 
listán. 

6. Rendezvények tekintetében érdeklődés/ajánlatkérés 

6.1. Az adatkezeléssel érintettek köre: A weboldal “Rendezvények” menüpontjából elérhető űrlap 
kitöltésével és elküldésével Adatkezelőtől ajánlatot kérő Felhasználók. 

6.2. A személyes adatok kezelője: Golf & Country Club Máriavölgy Zrt., HU-8086 Felcsút, Fő u. 65. 

6.3. Az adatkezelés célja: Adatkezelőtől történő ajánlatkérés lehetővé tétele, valamint ajánlatadás a 
Felhasználó számára. 

6.4. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása – a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, 
miszerint az adatkezelés olyan szerződés megkötését megelőző lépéseknek az érintett kérésére 
történő megtételéhez szükséges, amelyben a Felhasználó az egyik fél. Felhasználó az ajánlatkérés 
elküldése során tájékoztatást kap arról, hogy a megadott személyes adatait kizárólag az ajánlatadás 
céljából kezeli Adatkezelő. 

6.5. A kezelt személyes adatok köre: megszólítás, név, e-mail cím, telefonszám. 

6.6. Az adatkezelés időtartama: Az ajánlatban szereplő adatokat Adatkezelő az ajánlatkérésre adott 
válaszában megjelölt időpontig – az ajánlat érvényességéig – kezeli. Amennyiben rendezvény 
szervezéssel kapcsolatos szolgáltatás igénybevételére nem kerül sor, Adatkezelő ennek 
megállapítását követően haladéktalanul törli az adatokat. 

Amennyiben az ajánlatkérés nyomán foglalás jön létre, abban az esetben az adatkezelés jogalapja, 
célja és időtartama az alábbiak szerint alakul: 

• Foglalás esetén az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, 
miszerint az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben a Felhasználó az 
egyik fél. Felhasználó a foglalás elküldése során tájékoztatást kap arról, hogy a foglalással 
kapcsolatban megadott személyes adatait a foglalása alapján létrejövő, rendezvényszervezés 
szolgáltatásra vonatkozó szerződés teljesítése céljából kezeli Adatkezelő. 

• Az adatkezelés célja: A foglalás nyomán létrejövő szerződés megkötése és teljesítése. 

• Adatkezelő a foglalással kapcsolatos adatok közül a számviteli törvényből fakadó bizonylat-
megőrzési kötelezettség teljesítéséhez szükséges adatokat (név, cím, igénybevett szolgáltatás 
számlán szereplő adatai, ára) tartalmazó bizonylatokat a törvény értelmében a bizonylat 
kiállításától számított legalább 8 évig megőrzi, melynek elteltét követően az adathordozókat 
egy éven belül törli. A foglalással kapcsolatban kezelt további adatokat – ideértve a 
foglalással kapcsolatos, lényeges tartalmú üzeneteket is – Adatkezelő a foglalás 



visszaigazolásától (szerződéskötéstől) számított 5 év – a polgári jogi követelésekre 
alkalmazandó általános elévülési idő – elteltéig megőrzi. 

6.7. Az adatok tárolásának módja: Adatkezelő informatikai rendszerében elkülönülő adatkezelési 
listán. 

7. Üzenet fogadásához és megválaszolásához kapcsolódó adatkezelés 

7.1. Az adatkezeléssel érintettek köre: A weboldal “Kapcsolat” menüpontjából elérhető űrlap 
kitöltésével és elküldésével érdeklődhet és kérhet ajánlatot az érintett az Adatkezelő egyes 
szolgáltatásaival kapcsolatosan. 

7.2. A személyes adatok kezelője: Golf & Country Club Máriavölgy Zrt., HU-8086 Felcsút, Fő u. 65. 

7.3. Az adatkezelés célja: Adatkezelővel történő üzenetváltás lehetővé tétele a Felhasználó számára. 

7.4. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása – GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont. 

7.5. A kezelt személyes adatok köre: megszólítás, név, e-mail cím, telefonszám, illetve a Felhasználó 
által az „üzenet” mezőben esetlegesen közölt további adatai. 

A Felhasználó által az „üzenet” mezőben esetlegesen közölt további, az ajánlatadáshoz nem 
szükséges adatai tekintetében az Adatkezelő csak az elküldött üzenet tartalma kapcsán 
szükségszerűen végez adatkezelést annak fogadásakor, azonban az ott esetlegesen közölt, az 
ajánlatadáshoz nem szükséges személyes adatok megadását Adatkezelő nem kéri Felhasználótól. 
Ilyen nem várt személyes adat közlésekor a nem várt személyes adatot Adatkezelő nem tárolja el, azt 
haladéktalanul törli az informatikai rendszeréből. 

7.6. Az adatkezelés időtartama: Adatkezelő a hozzájárulás visszavonása esetén, de legkésőbb az 
üzenet megválaszolását/igény teljesítését követő 30 nap elteltével törli az e célból kezelt adatokat. 
Amennyiben az információcserére több, kapcsolódó témájú üzenetváltással kerül sor, abban az 
esetben az információcsere befejezését követő 30 nap elteltével törli Adatkezelő az adatokat. 

Amennyiben az üzenetváltás nyomán foglalás vagy megrendelés jön létre, és az üzenetek tartalma a 
szerződés szempontjából lényeges, abban az esetben az adatkezelés jogalapja és időtartama az egyes 
szolgáltatás nyújtásához (pl. szállás, rendezvény foglalás) kapcsolódó adatkezelés szerint alakul. 

7.7. Az adatok tárolásának módja: Adatkezelő informatikai rendszerében elkülönülő adatkezelési 
listán. 

8. Hírlevél küldéshez kapcsolódó adatkezelés 

8.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasználó, aki a webhelyen a hírlevél feliratkozásra szolgáló 
mezők kitöltésével és a „Feliratkozás” gombra kattintással feliratkozik. 

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja és a Grt. 6. § (1) és (2) 
bekezdései alapján a Felhasználó hozzájárulása. Az önkéntes hozzájárulást Felhasználó az e-mail 
címére kiküldött, hírlevél feliratkozásra vonatkozó hozzájáruló nyilatkozatot tartalmazó megerősítést 
kérő e-mail-ben elhelyezett linkre kattintással adja meg. Ezzel Felhasználó kijelenti, hogy hozzájárul 
adatainak az adatkezelési tájékoztatóban meghatározottak szerinti kezeléséhez, és a hírlevelek 
küldéséhez. 

A hírlevél szolgáltatás a hasznos információk küldése mellett az Adatkezelő általi közvetlen 
üzletszerzést is célozza. E szolgáltatásra a többi szolgáltatás igénybevételétől függetlenül iratkozhat 
fel Felhasználó. E szolgáltatás igénybevétele önkéntes, Felhasználó megfelelő tájékoztatását 



követően meghozott döntésén alapul. Amennyiben Felhasználó nem veszi igénybe a hírlevél 
szolgáltatást, az nem jár rá nézve hátránnyal az Adatkezelő további szolgáltatásainak igénybevételét 
tekintve. Adatkezelő a közvetlen üzletszerzést célzó szolgáltatásának igénybevételét nem szabja 
feltételként bármely más szolgáltatásának igénybevételéhez. 

8.3. Kezelt adatok körének meghatározása: 

– név 

– e-mail cím. 

8.4. Az adatkezelés célja: hírlevelek küldése Adatkezelő által Felhasználó részére, e-mail útján. A 
hírlevelek küldése Adatkezelő szolgáltatásáról, újdonságokról és aktualitásokról szóló információk, 
figyelemfelhívó ajánlatok, reklámcélú tartalmak küldését jelenti. 

8.5. Az adatkezelés időtartama: Adatkezelő a hírlevél küldése céljából kezelt adatokat Felhasználó 
erre vonatkozó hozzájárulásának visszavonásáig (leiratkozásig), illetve az adatok Felhasználó kérésére 
történő törléséig kezeli. 

8.6. Az adatok tárolásának módja: Adatkezelő informatikai rendszerében elkülönülő adatkezelési 
listán. 

9. Ajánlatkérés, szállásfoglalással kapcsolatos adatkezelési tájékoztató 

Az Adatkezelő ajánlatkérés, illetve online szállásfoglalással kapcsolatos adatkezelési tájékoztatója az 
„Ajánlatkérés”, illetve „Szállás foglalás” menüpontokban érhetők el. 

10. Egyéb adatkezelések 

E tájékoztatóban fel nem sorolt adatkezelésekről az adat felvételekor adunk tájékoztatást. 
Tájékoztatjuk ügyfeleinket, hogy egyes hatóságok, közfeladatot ellátó szervek, bíróságok személyes 
adatok közlése céljából megkereshetik cégünket. Cégünk e szervek részére – amennyiben az érintett 
szerv a pontos célt és az adatok körét megjelölte – személyes adatot csak annyit és olyan mértékben 
ad ki, amely a megkeresés céljának megvalósításához elengedhetetlenül szükséges, és amennyiben a 
megkeresés teljesítését jogszabály írja elő. 

11. COOKIE KEZELÉS 

11.1. Az Adatkezelő a testre szabott kiszolgálás érdekében a felhasználó számítógépén kis 
adatcsomagot, ún. sütit (cookie) helyez el és a későbbi látogatás során olvas vissza. Ha a böngésző 
visszaküld egy korábban elmentett sütit, a sütit kezelő szolgáltatónak lehetősége van összekapcsolni 
a felhasználó aktuális látogatását a korábbiakkal, de kizárólag a saját tartalma tekintetében. 

11.2. Az adatkezelés célja: a Felhasználók azonosítása, nyomon követése, egymástól való 
megkülönböztetése, a felhasználók aktuális munkamenetének azonosítása, az annak során megadott 
adatok tárolása, az adatvesztés megakadályozása, webanalitikai mérések, személyre szabott 
kiszolgálás. 

11.3. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása. 

11.4. A kezelt adatok köre: azonosítószám, dátum, időpont, valamint az előzőleg meglátogatott oldal. 

11.5. Az adatkezelés időtartama: maximum 90 nap. 

11.6. Adatfeldolgozók: Creative Mangement Kft, (8200 Veszprém, Boksa tér 1/A.) 



NetHotelBooking Kft. (8200 Veszprém, Boksa tér 1/A.) 

Az Adatfeldolgozó feladata: A Felhasználók és aktuális munkamenetük azonosítása, az annak során 
megadott adatok tárolása, az adatvesztés megakadályozása, webanalitikai mérések, személyre 
szabott kiszolgálás. 

11.7. Az adatkezeléssel kapcsolatos további információk: A sütit a Felhasználó képes törölni saját 
számítógépéről, illetve letilthatja böngészőjében a sütik alkalmazását. A sütik kezelésére általában a 
böngészők Eszközök/Beállítások menüjében az Adatvédelem/Előzmények/Egyéni beállítások menü 
alatt, cookie, süti vagy nyomkövetés megnevezéssel van lehetőség. 

12. A személyes adatok tárolásának módja, az adatkezelés biztonsága 

12.1. Cégünk számítástechnikai rendszerei és más adatmegőrzési helyei a székhelyen és az 
adatfeldolgozó által bérelt szervereken találhatók meg. Cégünk a személyes adatok kezeléséhez a 
szolgáltatás nyújtása során alkalmazott informatikai eszközöket úgy választja meg és üzemelteti, hogy 
a kezelt adat: 

– az arra feljogosítottak számára hozzáférhető (rendelkezésre állás); 

– hitelessége és hitelesítése biztosított (adatkezelés hitelessége); 

– változatlansága igazolható (adatintegritás); 

– a jogosulatlan hozzáférés ellen védett (adat bizalmassága) legyen. 

12.2. Különös gondossággal figyelünk az adatok biztonságára, megtesszük továbbá azokat a technikai 
és szervezési intézkedéseket és kialakítjuk azokat az eljárási szabályokat, amelyek a GDPR szerinti 
garanciák érvényre juttatásához szükségesek. Az adatokat megfelelő intézkedésekkel védjük 
különösen a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy 
megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés, sérülés, továbbá az alkalmazott technika 
megváltozásából fakadó hozzáférhetetlenné válás ellen. 

12.3. Cégünk és partnereink informatikai rendszere és hálózata egyaránt védett a számítógéppel 
támogatott csalás, a számítógépvírusok, a számítógépes betörések és a szolgálatmegtagadásra 
vezető támadások ellen. Az üzemeltető a biztonságról szerverszintű és alkalmazásszintű védelmi 
eljárásokkal is gondoskodik. Az adatok napi biztonsági mentése megoldott. Az adatvédelmi 
incidensek elkerülése érdekében cégünk minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens 
bekövetkezése esetén – incidenskezelési szabályzatunk szerint – haladéktalanul fellépünk a 
kockázatok minimalizálása, a károk elhárítása érdekében. 

13. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetőségek 

13.1. Az érintett tájékoztatást kérhet személyes adatai kezeléséről, valamint kérheti személyes 
adatainak helyesbítését, illetve – a kötelező adatkezelések kivételével – törlését, visszavonását, élhet 
adathordozási-, és tiltakozási jogával az adat felvételénél jelzett módon, illetve az adatkezelő fenti 
elérhetőségein. 

13.2. Az érintett kérelmére az információkat elektronikus formában szolgáltatjuk késedelem nélkül, 
de legkésőbb 30 napon belül, a vonatkozó szabályzatunknak megfelelően. Az érintetteknek a lenti 
jogok teljesítésére irányuló kéréseit díjmentesen teljesítjük. 

13.3. Tájékoztatáshoz való jog: 



Cégünk megfelelő intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes 
adatok kezelésére vonatkozó, a GDPR 13. és a 14. cikkben említett valamennyi információt és a 15–
22. és 34. cikk szerinti minden egyes tájékoztatást tömör, átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető 
formában, világosan és közérthetően megfogalmazva, ugyanakkor precíz módon nyújtsa. 

A tájékozódáshoz való jog írásban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhetőségeken keresztül 
gyakorolható. Az érintett részére kérésére – személyazonosságának igazolását követően – szóban is 
adható tájékoztatás. Tájékoztatjuk ügyfeleinket, hogy amennyiben cégünk munkatársainak kétsége 
támad az érintett személyazonossága felől, az érintett személyazonosságának megerősítéséhez 
szükséges információk nyújtását kérhetjük. 

13.4. Az érintett hozzáféréshez való joga: 

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése, az 
érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a következő, a felsorolásban szereplő 
információkhoz hozzáférést kapjon. 

• az adatkezelés céljai; 

• az érintett személyes adatok kategóriái; 

• azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat 
közölték vagy közölni fogják, ideértve különösen a harmadik országbeli (Európai Unión kívüli) 
címzetteket, illetve a nemzetközi szervezeteket; 

• a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama; 

• a helyesbítés, törlés vagy adatkezelés korlátozásának és a tiltakozás joga; 

• a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga; 

• az adatforrásokra vonatkozó információ; az automatizált döntéshozatal ténye, ideértve a 
profilalkotást is, valamint az alkalmazott logikára és arra vonatkozó érthető információk, 
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel bír, és az érintettre nézve milyen várható 
következményekkel jár. 

A fentieken túlmenően személyes adatok harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére 
történő továbbítása esetén az érintett jogosult arra, hogy tájékoztatást kapjon a továbbításra 
vonatkozó megfelelő garanciákról. 

13.5. Helyesbítés joga: 

E jog értelmében bárki kérheti a cégünk által kezelt, rá vonatkozó, pontatlan személyes adatok 
helyesbítését és a hiányos adatok kiegészítését. 

13.6. Törléshez való jog: 

Az érintett az alábbi indokok valamelyikének fennállása esetén jogosult arra, hogy kérésére 
indokolatlan késedelem nélkül töröljük a rá vonatkozó személyes adatokat: 

• személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más 
módon kezelték; 

• az érintett visszavonja az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, és az adatkezelésnek 
nincs más jogalapja; 



• az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az 
adatkezelésre; 

• a személyes adatok jogellenes kezelése állapítható meg; 

• a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 
kötelezettség teljesítéséhez törölni kell; 

• a személyes adatok gyűjtésére információs társadalommal összefüggő szolgáltatások 
kínálásával kapcsolatosan került sor. 

Az adatok törlése nem kezdeményezhető, ha az adatkezelés a következő célokból szükséges: 

• a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából; 

• a személyes adatok kezelését előíró, az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jog 
szerinti kötelezettség teljesítése, illetve közérdekből vagy az adatkezelőre ruházott 
közhatalmi jogosítvány gyakorlása keretében végzett feladat végrehajtása céljából; 

• a népegészségügy területét érintő, vagy archiválási, tudományos és történelmi kutatási 
célból vagy statisztikai célból, közérdek alapján; 

• vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 

13.7. Az adatkezelés korlátozásához való jog: 

Az érintett kérésére korlátozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennálló feltételek esetén, tehát 
ha: 

• az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az 
időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, a személyes adatok pontosságának 
ellenőrzését; 

• az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását 

• az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az 
érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; 
vagy 

• az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget 
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. 

Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, a személyes adatokat a tárolás kivételével csak az érintett 
hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más 
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Európai Unió, illetve valamely 
tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés korlátozásának feloldásáról 
előzetesen tájékoztatni kell. 

13.8. Adathordozáshoz való jog: 

Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az adatkezelő rendelkezésére bocsátott 
személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, és 
ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa. Cégünk word vagy excel formátumban tudja 
teljesíteni az érintett ilyen kérését. 



13.9. Tiltakozás joga: 

Ha a személyes adatok kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik, az érintett jogosult arra, 
hogy bármikor tiltakozzon a rá vonatkozó személyes adatok e célból történő kezelése ellen, ideértve 
a profilalkotást is, amennyiben az a közvetlen üzletszerzéshez kapcsolódik. A személyes adatok 
közvetlen üzletszerzés érdekében történő kezelése elleni tiltakozás esetén az adatok e célból nem 
kezelhetők. 

Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást: 

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen – 
ideértve a profilalkotást is – alapuló döntés hatálya, amely rá nézve joghatással járna vagy őt 
hasonlóképpen jelentős mértékben érintené. Nem alkalmazható a fenti jogosultság, ha az 
adatkezelés 

• az érintett és az adatkezelő közötti szerződés megkötése vagy teljesítése érdekében 
szükséges; 

• meghozatalát az adatkezelőre alkalmazandó olyan uniós vagy tagállami jog teszi lehetővé, 
amely az érintett jogainak és szabadságainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgáló 
megfelelő intézkedéseket is megállapít; vagy 

• az érintett kifejezett hozzájárulásán alapul. 

13.10. Visszavonás joga: 

Az érintett jogosult arra, hogy hozzájárulását bármikor visszavonja. A hozzájárulás visszavonása nem 
érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

13.11. Eljárási szabályok: 

Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétől 
számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet a GDPR 15–22. cikk szerinti kérelem nyomán 
hozott intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek 
számát, ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az 
adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon 
belül tájékoztatja az érintettet. 

Ha az érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatás elektronikus úton kerül 
megadásra, kivéve, ha az érintett azt másként kéri. 

Ha az Adatkezelő nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de 
legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az 
intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be a felügyeleti 
hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 

Az Adatkezelő minden olyan címzettet tájékoztat az általa végzett valamennyi helyesbítésről, 
törlésről vagy adatkezelés-korlátozásról, akivel, illetve amellyel a személyes adatot közölték, kivéve, 
ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. Az érintettet kérésére az 
adatkezelő tájékoztatja e címzettekről. 

13.12. Kártérítés és sérelemdíj: 

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy 
nem vagyoni kárt szenvedett, az elszenvedett kárért az Adatkezelőtől vagy az Adatfeldolgozótól 



kártérítésre jogosult. Az Adatfeldolgozó csak abban az esetben tartozik felelősséggel az adatkezelés 
által okozott károkért, ha nem tartotta be a jogszabályban meghatározott, kifejezetten az 
adatfeldolgozókat terhelő kötelezettségeket, vagy ha az adatkezelő jogszerű utasításait figyelmen 
kívül hagyta vagy azokkal ellentétesen járt el. Ha több Adatkezelő vagy több adatfeldolgozó vagy 
mind az Adatkezelő mind az Adatfeldolgozó érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelősséggel 
tartozik az adatkezelés által okozott károkért, minden egyes adatkezelő vagy adatfeldolgozó 
egyetemleges felelősséggel tartozik a teljes kárért. 

Az Adatkezelő, illetve az Adatfeldolgozó mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a kárt előidéző 
eseményért őt semmilyen módon nem terheli felelősség. 

14. Jogérvényesítés 

14.1.Felhasználó adatainak kezelésével kapcsolatos esetleges panaszával az Adatkezelőhöz fordulhat 
elsősorban az alábbi elérhetőségen: 

Máriavölgy Zrt. 

E-mail cím: adatkvedelem@golfpannonia.hu 

Postacím: Alcsútdoboz, Máriavölgy 

14.2. Felhasználó jogérvényesítési lehetőségeit bíróság előtt gyakorolhatja, valamint a Nemzeti 
Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz fordulhat: 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

Cím: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c. 

Postacím: 1530 Budapest, Pf.: 5. 

Telefon: +36 1 391 1400 

Fax: +36 1 391 1410 

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

Webhely: http://www.naih.hu/ 

A bírósági út választása esetén a per – az érintett Felhasználó választása szerint – a Felhasználó 
lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindítható. A per elbírálása a 
törvényszék hatáskörébe tartozik. 

 


